
 FORMULARIO GARANTÍAS / DEVOLUCIÓN 
 
 

CLIENTE: ________________________________________________________ 

FECHA ENVÍO: ________________________________ 

SELECCIONE UNA OPCIÓN: 

  GARANTÍA     DEVOLUCIÓN 

Nº FACTURA REFERENCIA DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

    

 

(EN CASO DE GARANTÍA) DATOS DEL VEHÍCULO 

MARCA  FECHA AVERÍA   

MODELO  KM VEHÍCULO   

BASTIDOR  

INSTALADOR (NOMBRE TALLER): 

MOTIVOS DE GARANTÍA/DEVOLUCIÓN: 

 

Email de contacto: ________________________________________________ 

En el caso de que la solicitud de garantía fuera desestimada, por favor indíquenos qué hacer 

con su artículo. En caso de no indicar nada, en un plazo de 2 meses desde que haya sido 

resuelto el caso, procedemos a desechar la pieza. 

 

 solicito devolución    autorizo a desechar la pieza 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

IMPORTANTE LEER: 
 Es sumamente importante adjuntar este documento junto a la pieza. 
 NO se admitirán devoluciones una vez que la pieza haya sido montada o tras haber 

transcurrido los 14 días hábiles. 
 La pieza devuelta debe de ir en una caja bien cubierta, además de incluir todos sus 

componentes tal y como ha sido vendida. En caso de ser un COMPRESOR, incluir 
OBLIGATORIAMENTE el relé; ya que al no ser incluido quedará exento de garantía 
directamente. 

 En caso de ser una BALONA, debe de enviarnos el amortiguador completo para 
poderlo comprobar la parte hidráulica. 

 Los portes irán a cargo del cliente. Si la garantía es aceptada, los portes serán 
abonados desde Trading Company CMC Europe. 

 

ESTA PARTE ES RELLENADA POR CMC AIR SUSPENSION 

 

FECHA RECEPCIÓN _________________Nº FACTURA______________________ 

AGENCIA _______________________       RECEPCIONA ____________________ 

Trading Company CMC Europe SL 

Teléfono: 680 474 908, info@cmcairsuspension.com - España 

mailto:info@cmcairsuspension.com

